UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG CHAU POC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 209 /KH-UBND Chdu Péc, ngay 13 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Cii cach hanh chinh phwong Chau Péc nim 2026

Can ctr Nghi quyét 756 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030;

Can cu Chi thi sd 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cta Thi tudng
Chinh phu vé viéc day manh thyc hi¢n Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 - 2030;

Can ctr Cong van sO 4625/BNV-CCHC ngay 02 thang 7 nam 2025 cua Bo
Noi vu ve viéc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh va thuc hi¢n ché do bao
cao dinh ky;

Cin ctr K& hoach s6 225/KH-UBND ngay 25 thang 12 ndm 2025 cia Uy
ban nhan dan tinh An Giang vé K& hoach cong tac cai cach hanh chinh nam 2026;

Cin cir K& hoach s6 7338/KH-UBND ngay 12 thang 12 nam 2025 ciia Uy
ban nhan dan phuong Chau Doc vé viéc chuong trinh cai cach hanh chinh nha
nuodc giai doan 2025 - 2030;

Uy ban nhan dan phuong Chau Péc ban hanh Ké hoach cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) ndm 2026 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Trqién khai thyc hi¢n c6 hi¢u qua cac nhiém vu CCHC nam 2026 theo ‘chi
dao cua Uy ban nhan dan tinh, Pang uy phuong; Uy ban nhan dan phuong dé ra
trong nam 2026.

Tap trung ddy manh tmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sd trong
hoat dong quan 1y nha nudc, gop phan d6i méi phuong thire lam viée, nang cao
hiéu qua diéu hanh, hudéng téi xay dung chinh quyén sb, phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép ngay cang tot hon.

Pay manh cai cach hanh chinh gan véi chuyén doi sb trén dia ban phuong.
Khac phuc triét dé nhiing ton tai, han ché, bat cap trong qué trinh trién khai thyc
hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2025.

Chu trong cai cach thu tuc hanh chinh, nng cao chat lugng giai quyét hd
S0, giam t6i da tinh trang tré han, nhat 14 trong cac linh vyc thiét yéu gan voi doi
séng nhan dan. Qua d6, gbp phan nang cao mirc d6 hai long cua ngudi dan, t6
chtre d6i véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudéc.



Nang cao hi¢u qua ph01 hop gitra cac co quan, don vi va néng cao vai tro,
trach nhiém nguoi dung dau trong t6 chire trién khai cong tac cai cach hanh chinh.
Nang cao chat lugng, hi€u qua cua cai cach hanh chinh dé phuc vu cho muc tiéu
phat trién kinh té - xa hoi cua phuong

Gop phan cai thién cac Chi sd: cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Hai
10ng ctia ngudi dan, t6 chirc d6i véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS), Quan tri hanh va hanh chinh cong cép tinh (PAPI), nang luc canh tranh
cap tinh (PCI) cua tinh.

2. Yéu cau

Cong tac cai cach hanh chinh phai dugc trién khai dong bo, toan dién, co
trong tam, trong di€m, tranh hinh thirc, manh mun hoac cuc bd.

Trong qué trinh t6 chiic thyc hién, cac bd phan chuyén mén phai xac dinh
r0 trach nhiém, nang cao tinh than chu dong, ky luat, ky cuong hanh chinh, dac
biét 1a vai tro ctia ngudi dting dau trong chi dao, diéu hanh.

Viéc cai cach hanh chinh phai xuat phét tir loi ich ciia nguoi dan; 1ay nguoi
dan 1am trung tdm, ldy sy hai 1ong cua nguoi dan 1am thudce do danh gia chat
lwong phuc vu cta chinh quyén phudng.

Pong thoi, ting cudng cong tac tuyén truyén nham nang cao nhan thirc va
tao su dong thuan trong doi ngii can b, cong chirc va nhan dan vé y nghia, muc
ti€u cua cai cach hanh chinh.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cii cach thé ché

Uy ban nhan dan phudng tiép tuc trién khai thuc hién tot cong tac xay dung
va ra soat van ban thudc tham quyén ban hanh cua dia phuong.

T6 chire ra sodt cac quy dinh hién hanh, kip thoi kién nghi stra doi, bo sung
hoac bai bé nhitng ndi dung khong con phu hop véi thyc tién.

Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat dén can bd, cong
chtrc va nhan dan nhdm nang cao y thirc chap hanh phép luat, gop phan dam bao
trat tu ky cuong hanh chinh trén dia ban.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Phoi hop véi cac co quan lién quan trong viéc phat trién, quan ly, van hanh
Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh, Céng Dich vu cong quéc gia; Truc lién
thong vian ban qudc gia; Hé thong thong tin chi dao diéu hanh phuc vu hop va xir
1y cong viéc cua tinh.

Trién khai c6 hiéu qua Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong. T6 chirc tot hoat dong cua Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong. Nang cao chét luong kiém soat TTHC. Ra soat kién
nghi cat giam tdi thiéu 30% TTHC, 30% thoi gian thyc hién TTHC. Giam t6i da ty
1¢ tré hen trong giai quyét TTHC; dong thoi thyc hién nghiém tic viée xin 18i nguoi



dan, t6 chirc khi dé xay ra tré han, tranh gy buc xtic tao du luan khong tét trong
nhan dan; tap trung xtr ly kip thoi, dat két qua cac phan anh, kién nghi cia nguoi
dan, doanh nghiép.

DPay manh cong tac tuyén truyén, hudng dan ngudi dan, doanh nghiép giai
quyét TTHC; khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép tich cuc tham gia huong tmg
thue hién cac TTHC béng hinh thic truc tuyen nhat 1a Dich vu cong truc tuyén

toan trinh, mot phan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich.

Thuc hién pghjém viéc céng~ khai déy dua thu tuc hanh chinh, phi va 1€ phi,
thoi han gidi quyét dé nguoi dan dé dang theo doéi va thyc hién.

3. Cai cach to chirc bd may
Tiép tuc thuc hién sép xép, kién toan t6 chirc bd may theo hudng tinh gon,
hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua.

Vi¢c phan cong nhi€ém vu cho can bd, cong chirc phai dam bao dung vi tri
viéc lam, 1o trach nhiém, khong chong chéo, ndng cao chat luong phuc vu nhan
dan.

Pong thoi, thue hién nghiém cac quy dinh vé tinh gian bién ché va nang
cao hi¢u qua quan 1y can b theo quy dinh ctia Nha nudc

, T6 chirc trién khai, van hanh thong sudt, hiéu qua Chinh quyén dja phuong
2 cap theo chi dao cia Bo Chinh tri.

4, Cai cach ché do cong vu

Trién khai thyc hién cac quy dinh ctia Chinh phii vé phan cap, phan quyén
theo md hinh chinh quyén dia phuong 2 cap trén cac linh vuc quan 1y nha nudc
(tu phap, ndi vu, tai chinh, thué, néng nghiép, méi truong, dat dai, xay dung, ...)

Phuong chu trong xay dung doi1 ngli can by, cong chirc co pham chit dao
dtrc, nang luc chuyén moén va thai d¢ phuc vu chuan muc. Phoi hop t6 chiic dao
tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc khoi nha nudc. Cir cdn bd tham gia
cac 16p tap huan vé van hoa cong vu, k¥ nang giao tiép hanh chinh, k¥ nang xur ly
ho so trén moi truong dién tir khi c6 mo 16p.

Trién khai thuc hién hiéu qua cong tac cai cach chinh sach tién luong theo
quy dinh; thuc hién tét cac ché do chinh sach doi1 vaoi can by, cong chirc, vién
chuec.

Song song do, tang cuong cong tac kiém tra cong vu, siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh; kip thoi chan chinh, xir Iy nghiém cac truong hop giy phién
ha, sach nhiéu nhan dan.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thyc hién nghiém tc cac quy dinh cua phap ludt vé quan 1y tai
chinh - ngan sach nha nudc, bao dam nguyén tac cong khai, minh bach, dung tham
quyén va dung quy dinh hi¢n hanh.



Tiép tuc thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh sd
117/2013/ND-CP cua Chinh phu; kip thoi cap nhat, thuc hién theo cac van ban
thay thé, stra doi (neu c6). Chu dong diéu hanh ngan sach dung dy toan, bao dam
giai ngan cac ngudn von duge phan bo theo ké hoach.

Tang cuong cong tac theo ddi, kiém tra viéc quan ly, st dung ngan sach;
thue hién nghiém céac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan (néu co), bao
dam chan chinh kip thoi sai sot, nang cao ky luat tai chinh.

Trién khai thyc hién ding quy dinh vé co ché ty chil tai chinh d6i véi don
vi su nghi¢p cong lap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP va céc van ban stra doi,
bd sung; thuc hién xir 1y tai san, tai chinh khi c6 sap xép, t6 chtrc lai (néu c6) theo
quy dinh.

Thuc hién nghiém cac quy dinh cua Luat Quan ly, sir dyng tai san cong va
cac nghi dinh hudng dan; to chuc ra soat, kiém ke, cap nhat day du tai san cong,
sir dung dting muc dich, tiéu chuan, dinh mirc, tranh that thoat, lang phi.

Thuc hién cong khai du toan, quyét todn ngan sach va tinh hinh quan 1y, str
dung tai san cong theo dung quy dinh; tao di€u kién dé€ can bd va nhan dan gidm
sat.

Trién khai phuong an sap Xép, xu ly tai san, try s¢ lam viéc theo huong tiét
kiém, hi€u qua, bao cao cap c6 tham quyén xem xét d6i voi cac truong hop vuot
tham quyén.

6. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Tiep tuc day manh trién khai nhiém vy chuyén do61 s6 gan véi cai cach hanh
chinh, gép phan nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc va chat lugng phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

a) T6 chuc quan triét va trién khai thuc hién cic nhiém vu chuyén doi sb
theo Ké hoach s6 132/KH-UBND ngay 07/10/2025 cia UBND tinh An Giang va
cac van ban chi dao c6 lién quan cta Trung wong, Tinh Gy va Uy ban nhan dan
tinh vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén do6i s6 quic
gia. Chu dong theo doi, don ddc viéc thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

b) Nang cao nhén thic vé chuyén d6i s6 cho ddi ngil can bd, cong chirc; to
chtrc tap huén, bdi dudng ky nang ung dung cong nghé thong tin, an toan thong
tin trong xur 1y cong viéc. Pong thoi, ddy manh tuyén truyén dé ngudi dan hiéu va
tich cuc tham gia str dung dich vu cong truc tuyen

¢) Tiép tuc trién khai Dé an 06 cua Chinh phu vé tng dung dit liéu dan cu,
dinh danh va xac thl,g:c dién tur; phoi hop cap nhaflt,q khaj th;’lc hiéu qua dir li¢u dan
cu phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh va chuyén doi s6 tai phuong.

d) Tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin trong quan 1y, diéu hanh; bao

dam 100% vin ban trao d6i ndi bd duogc thuc hién dudi dang dién tir va ¢ ky sd
theo quy dinh; thuc hién xir Iy ho so cong viée trén moi trudng mang.



d) Nang cao chat luong hoat dong cua He thong thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh; bao dam tiép nhan, xur 1y, tra ket qua hd so truc tuyén dung quy trinh;
day manh cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, thuc hién nguyén tic “mét
lan khai bdo” khi ngudi dan thuc hién tha tuc hanh chinh.

e) Phéi hop trlen khai hi¢u qua hoat dong cua T cong nghé sb cong dong;
ho tro nguoi dan tiép can, su dung cac nén tang sd, dich vu cong truc tuyén va cac
tién ich sb phuc vu doi sbéng.

g) Tung budce chuan héa, dién tir hda quy trinh xtr 1y ho so; thyuc hién (jéy
da ché do bdo cao dién tir theo quy dinh; nang cao hi€u qua st dung hé thong
thong tin bao cao.

h) Nghién ctru, tirng budc ung dung cac gidi phap cong nghé mdi, trong doé
cé tri tu¢ nhan tao (Al), nham ho trg tra ctru thong tin, hudng dan thu tuc hanh
chinh va nang cao chat luong phuc vu nguoi dan.

7. Thuc hién cac chi tiéu phat trién kinh té xa hoi ciia phwong trong
nam 2026

- Cac chi tiéu Kkinh té (05 chi tiéu): (1) Téc d6 ting tong thu ngan sach nha
nudc trén dia ban dat 5% (Tong thu ngan sach phuong nam 2026 12 389.511 triéu
dong, trong d6: thu ngan sach nha nudc trén dia ban 1a 188.232 triéu dong). (2)
Téc do ting tong gia tri san pham trén dia ban dat 14% tro 1én. (3) Tong von dau
tu toan xa hoi: 389.511 triéu dong. (4) Thu nhap binh quin dau nguoi dat 105
triéu ddng/ngudi (5) Ty 18 ho nghéo theo chuin nghéo da chiéu: 0,83%.

- Cac chi tiéu vé Vin héa - X4 héi (07 chi tiéu): (1) Ty 16 truong hoc dat
chuan quéc gia: duy tri 92,3%. (2) Ty 1é nguoi dan tham gia bao hiém y té: 95%.
(3) Ty 1& lao dong trong do tudi tham gia bao hiém xa hoi: 19,35%. (4) Ty 1¢ lao
dong qua dao tao co viéc lam dat 79%. (5) Ty 1€ dan sb sur dung nudc sach dat
100%. (6) Ty 18 huy dong hoc sinh di hoc theo d6 tudi hang ndm: Mau gido 5 tudi:
100%; Tiéu hoc: 99,98%:; Trung hoc co so: 98,65%; Trung hoc phd thong: 80%.
(7) Ty 18 cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén téng sé thu tuc hanh
chinh ¢ du diéu kién: > 90%.

- Cac chi tiéu vé phat trién @6 thi (04 chi tiéu): (1) Ty 1¢ thu gom xu ly
rac thai ran, rac thai nguy hai dat 100%. (2) Co s& san xuat kinh doanh cé thé,
doanh nghi¢p dang ky moi: 600 co s0. (3) Khéi lugng giai phong mat bang thuc
hién cac du an trén dia ban theo tién do: 100%. (4) Ty 1& giai ngan von dau tu
cong: 100%.

- Chi tiéu vé cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc ctia bd may nha
nwéce; cong tic phong, chdng tham nhiing, thwe hanh tiét kiém, chong ling
phi (05 chi tiéu): (1) Ty 1€ nhiém vu duoc theo doi, quan ly, giam sat cta cac co
quan hanh chinh thyc hién trén moi truong dién tir dat 100%. (2) Ty 1€ nguoi dan
va doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét thi tuc hanh chinh hang nim: 100%.
(3) Ty 1& ho so tha tyc hanh chinh thudc tham quyén dugc giai quyét dung han va
truéc han: 100%. (4) Ty 1é cat giam thoi gian thuc hién thi tuc hanh chinh: tbi



thiéu 30%. (5) Ty 1¢ giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao theo tham quyén: tir 95%
tro 1én.

- Chi tiéu v& an ninh trét tw (01 chi tiéu): (01) Pat tiéu chi “Phudng khong
ma tuy”: 66,67% (24/36 khom).

IV. KINH PHI

Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc b tri trong ngudn kinh phi cai cach hanh
chinh nha nudc nam 2026 cua phudng va cac ngudon huy dong hop phap khac.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém chung

a) Can ctr cac nhiém vy, cong viéc va chi tiéu cu thé duoc xac dinh tai Ké
hoach nay, Thu truéng cac phong ban, trung tam trién khai thuc hién Ké hoach
cai cach hanh chinh ndm 2026 ctia phuong; tap trung chi dao, quan triét, td chirc
trién khai, kiém tra thuc hién dat hiéu qua, ding tién do dé ra.

b) Ngoai cac ndi dung, nhiém vu tai Ké hoach nay, cac phong, trung tam
chia dong, manh dan dé xuit thuc hién hodc thi diém thuc hién nhirng moé
hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va phuong thtic chi dao, diéu
hanh cong tac cai cach hanh chinh bang nhiing viéc lam cu thé, c6 tinh dot pha dé
dat hi€u qua thuc chét.

¢) Thu trudng cac phong, trung tdm chi dao thuc hién nghiém ché do6 thong
tin bao co két qua tham muru, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo dinh
ky (b4o cao Quy, b&o cdo 6 thdng giki trudc ngay 05 thing cudi cia quy, bdo
cdo ndam givi trwée ngay 05/12/2026) vé Phong Vin hoa - X4 hoi dé tong hop béo
co Uy ban nhan dan phuong.

2. Phan cong trach nhiém cu thé cia cac co quan, don vi ¢é lién quan
2.1 Phong Van hoa - Xa hoi

- Tham muu Uy ban nhan dan phudng hudng dan, don ddc, theo ddi, kiém
tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay tai cac phong, trung tam; tong hop, bao
céo két qua thuc hién vé Uy ban nhan dan phuong, tham muu Uy ban nhan dan
phuong bao cao Uy ban nhan déan tinh (Thong qua Sé Noi vu) theo quy dinh.

- Chu tr, phéi hop véi cac phong, trung tam c6 lién quan to chire thuc hién
cac nodi dung vé chi dao, diéu hanh; cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc;
xay dung, nang cao chat luong doi ngil can bo, cong chirc, vién chirc.

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu, thuc
hién
cac ngi dung: thong tin, tuyén truyen Ve cai cach hanh chinh; xay dung va phat
trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd.

- Tham muru thue hién cac nhiém vy theo chi dao cua phuong dé cai thién,
nang cao xép hang Chi sO san sang cho phat trién va tng dung cong nghé thong
tin cua phuong, chi s6 chuyén doi so.

2.2 Vin phong Hoi ddng nhan din va Uy ban nhan dan phuwong



- Phéi hop voi Phong Vian hoa - Xa hoi tham muu, dé xuat Uy ban nhan
dan phuong ban hanh cac van ban dé don doc, chi dao cac co quan, don vi thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh dat hi€u qua.

7 - Tham muru theo d6i2 don dbc, chi dao thuc hién cac nhiém vu ctia Chu tich
Uy ban nhan dan phuong, Uy ban nhan dan phuong giao cac don vi thuc hién.

- Chu tri, ph01 hop vo1 cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu, thuc
hién cac ndi dung vé cai cach thé ché.

- Chu tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi ¢o6 lién quan tham muu, thuc
hién
cac ndi dung: cai cach thu tuc hanh chinh; thuc hi¢n co ché mét cira, mét cira lién
thong, IS0, tiép cong dan.

2.3 Phong Kinh té, Ha tang va P thi

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c¢6 lién quan t6 chitrc tham muru,
thue hién cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

- Chu tri, phéi hop v6i Phong Vian hoa - X3 hoi phé duyét kinh phi thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh ndm 2026 cia phuong.

- Chiu trach nhiém chi tri tham muu Uy ban nhan dan phuong theo ddi,
don
dbc va dé xuit cac bién phép, giai phap dé duy tri, cai thién Chi sd niang luc canh
tranh cua phuong (DCCI).

- Chu tri, phdi hop vdi céc co quan, don vi c6 lién quan tiép tuc trién khai
sang kién, ~giai phap trong thuc hién cai cach hanh chinh; d6i méi, nang cao hiéu
qua viéc to chirc dbi thoai dinh ky, dot xuat véi doanh nghiép.

2.4 Trung tm Dich vu Tong hop phuong

- P61 méi, nang cao chét lugng chuyén muyc, chuyén trang cai cach hanh
chinh bao dam tinh tuong tac, phan hoi ¥ kién cta nguoi dan, doanh nghiép, cac
co quan, t6 chtic vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Kip thoi dua céc tin, bai, y kién cua nguoi dan, t6 chirc vé thuc hién cai
cach hanh chinh tai cac co quan, don vi; déng thoi néu guong dién hinh, nhiing
mo hinh, sang kién, cach 1am hiéu qua, thlet thuc phuc vu ngudi déan, t6 chirc va
doanh nghiép; dong thoi phan anh vé cac t chirc, ca nhan chua nghiém tic trong
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi kip thoi cong khai trong hoat dong: Thuc
hién chinh sach, phap lut c6 n6i dung lién quan dén quyén, loi ich hop phap cta
can by, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong; bd tri, quan 1y, st dung tai san cong
hodc kinh phi huy dong tur cac ngudn hop phap khac; cong tac to chirc can bo;
Quyét toan ngan sach; két luan thanh tra; TTHC...

2.5 Trung tam Phuc vu Hanh chinh c¢ong phwong

- Cong khai kip thoi, ddy du bang phuong tién dién tir hodc van ban danh
muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét va duoc thuc hién



tai trung tdm theo quy dinh ciia phap luat vé kiém soat thu tuc hanh chinh va quy
dinh phap luat co6 1ién quan; dong tho1 ho trg to chirc, ca nhan gdp kho khan trong
viée ti€p can thong tin cong khai trén phuong tién dién ti.

- Huong dan, tlep nhan, kiém tra tinh hop I¢, day du cua ho so theo quy
dinh; s6 hoa, chuyén hd Sy dén co quan c6 thAm quyen dé giai quyét thu tuc hanh
chinh; tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ¢4 nhan theo quy dinh
ctia phap luat; thu phi, 1& phi, cic nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh; tir
chéi tiép nhan d6i v6i ho so chua ding quy dinh.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua giai
quyet cho t6 chtic, ca nhan d6i véi truong hop tha tuc hanh chinh yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc cac thi tuc hanh chinh dugc giao hodc uy quyén cho
can bg, cong chirc, vién chure tai Trung tam giai quyét; hd tro to chure, ca nhan
thuc hién dich vu cong truc tuyén; dé nghi cac co quan c6 tham quyén giai quyét
va co quan, don vi c6 lién quan cung cap thong tin, tai liéu phuc vu cho cong tac
tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Chu tri theo ddi, giam sat, danh gia, don dbc viéc giai quyét va tra két qua
cua cac co quan, don vi lién quan theo dung quy trinh dugc phé duyét; yéu ciu co
quan cO tham quyén thong tin vé viéc tiép nhan va tién do giai quyet thu tuc hanh
chinh cho t6 chtrc, ca nhan; d6n dbc cac co quan, don vi xu ly cac ho so dén hodc
qua han giai quyét;

- Tham muu U}{ ban n}}én dan phuong thuc hién nhiém vu kiém soat thu
tuc hanh chinh theo tham quyén.

2.6 Cong an phuwong

- Thyc hién tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc cong an
dung quy trinh, ding thoi han; cong khai day du thu tuc, 1€ phi theo quy dinh;
phéi hop Bd phan Mot ctra trong giai quyét hd so cho nguoi dan.

- Chu tri trién khai Dé an 06 ctia Chinh phil trén dia ban; hudng din ngudi
dan st dung tai khoé}n dinh danh di¢n tr (VNelD), khai thac hiéu qua dit liéu dan
cu phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién nghiém ky luét, ky cuvong hanh chinh; nang cao tinh than trach
nhi¢m, thai do phuc vu nhan dan; khong d€ xay ra tinh trang gay phién ha, sach
nhicu.

- Phéi hop véi cac bo phan chuyén mon trong thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh va dinh ky bao céo két qua vé Uy ban nhan dan phuong theo quy dinh

2.7 Céc co quan, don vi dugc giao cac nhiém vu trong Danh muc nhiém vy
cu thé kém theo K& hoach cai cach hanh chinh nam 2026 cua ﬁy ban nhan dan
phuong: tap trung tham muu, thyc hién dam bao chit lugong, tién do cac nhiém vu
duogc giao chu tri; kip thdi bao cao dé xuat Uy ban nhan dan phuong néu ¢ kho
khin, vudng méc.



2.8 Bé nghi Mit tran T qudc Viét Nam va cac doan thé, ngudi dan, to chic
va doanh nghiép phuong tich cuc tham gia, gidm sat thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh ctia phuong.

Trong qué trinh td chuc thue hién Ké hoach, néu phat sinh cac ndi dung,
nhiém vu can stra doi, bd sung; cac co quan, don vi bao cdo Uy ban nhan dan
phuong (qua Phong Van héa - Xa hoi dé tong hop chung) xem xét, diéu chinh,bo
sung.

Trén day la Ké hoach Cai cach hanh chinh phuong Chau Pdc nam 2026,
UBND phuong dé nghi cac don vi thuc hién nghiém tic theo ndi dung K¢é hoach
nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH

- UBND tinh An Giang; , 9
- S& Néi vu tinh An Giang; fﬁ,_HIHH)CHUTICH

- TT. bang uy phuong;

- TT. HDND va UBND phuong;

- Céc phong, trung tdm phuong;

- UBMTTQVN phuong;

- LbVP. HDND va UBND phuong;
- Luu: VT, Khanh. — 7«

(kém Phu luc) "//

Nguyén Duy
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