UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH AN GIANG DPjc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 4770 /QB-UBND An Giang, ngay 20 thdng 10 ndm 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi bg giai quyét thii tuc hanh chinh
Iinh vuc Phong, chong tham nhiing thu¢c pham vi quan ly nha nuéc
cua Thanh tra tinh An Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH AN GIANG

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cu Nghi dinh 56 385/2026/NP-CP ngay 09 thang 10 nam 2026 ciia
Chinh phu vé kiem soat thu tuc hanh chinh;

Cdan cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia
Chinh phu vé thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
thong tai Bo phdan Mot cua va Céng Dich vu cong quéc gia; dwoc sua doi, bo
sung boi Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chinh
phii va Nghi dinh s6 309/2026/ND-CP ngay 05 thing 8 nam 2026 ciia Chinh phii;

Can cir Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua
Bg truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh mot s6 ngi dung va bién
phdp thi hanh trong sé héa ho so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va thyc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu; Thong tw s6 14/2026/TT-BTP
ngay 30 thang 9 ndm 2026 cia Bo truong Bé T phdp hiwedng dan vé thuc hién
thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can civ Théng tw sé 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua
B truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu vé viéc hudng dan thi hanh mot 0
néi dung ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 vé thire
hi¢n thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cua lién thong tai B phan Mot
cira va Cong Dich vu céng quoc gia; Théng tw sé 13/2026/TT-BTP ngay 30 thang
9 nam 2026 cua Bo trwong Bo Tuw phap huong dan thi hanh mét s6 néi dung vé
thuwee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét civa lién thong tai B phdn
Mot cira va Céng Dich vu céng quéc gia;

Can cir Quyét dinh sé 4360/0D- UBND ngay 20 thang 9 nam 2026 cua
Chui tich Uy ban nhén dan tinh An Giang vé viéc cong bo Danh muc thii tuc hanh
chinh dwoc thay thé linh viee Phong, chéong tham nhiing thudc pham vi quan Iy
nha nuwoc cua Thanh tra tinh An Giang;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 277/TTr-TTT ngdy
30 thang 9 nam 2026.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Quy trinh ndi b giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC)
trong linh vic Phong, chdng tham nhiing thuéc pham vi quan 1y nha nuéc cua
Thanh tra tinh An Giang (gdm 01 TTHC).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Bii bo Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh “Thuyc hién viée giai
trinh” tai thtr tu s6 7, 8, Phan I1I, Muc A; thir tw s6 5, 6 Phén 111, Myc B; tht tu s6
1, 2, Phan II1, Phu luc 1 ban hanh kém theo Quyét dinh sb 320/Qb-UBND ngay
25 thang 7 ndm 2025 cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh An Giang vé viéc phé
duyét Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Tiép cong dan, xur
ly don; giai quyét khiéu nai, t6 cao; phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc
thudc thim quyén giai quyét va pham vi chirc ning quan 1y ctia Thanh tra tinh
An Giang.

Piéu 3. Giao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri, phéi hop v61 Thanh tra
tinh va cac don vi c6 lién quan cap nhat quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh
chinh vao H¢ thong thong tin mot cira dién tir cua tinh hoac B9, nganh Trung
uong.

Picu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Giam ddc, Thu truong cac
S&, ban, nganh cap tinh; Chu tich UBND cac xa, ph}rbng, dac khu va cac to churc,
ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./

/ -
Noi nhan: /% e KT. CHU TICH
- Nhu Diéu'4; PHO CHU TICH
- Cuc Kiém soat TTHC - BTP; =

- CT, cac PCT. UBND tinh;

- Lanh dao VP. UBND tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Vién thong An Giang (VNPT);
- Phong Noi chinh;

- Trung tam PVHCC;

- Luu: VT, nvthanh.




3

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
TRONG LINH VUC PHONG, CHONG THAM NHUNG THUQC

PHAM VI QUAN LY NHA NUOC CUA THANH TRA TINH

(Kém theo Quyét dinh sé 4770 /OD-UBND ngay 20 thang 10 nam 2026
ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh An Giang)

PHAN I. DANH MUC QUY TRINH NOI BO

TT | Ma TTHC Tén thu tuc hanh chinh Ghi chu
I |LINH VUC PHONG, CHONG THAM NHUNG (01 TTHC)
| 2.002402 | Thyc hi¢n viéc giai trinh

PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NOI BQ

Thu tuc: Thwe hién viéc gidi trinh (Ma TTHC: 2.002402).

Tong thoi gian thuc hién: 20 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop
1€: 20 x 8 gio = 160 gio.

Trach Bi~éu

TT Trinh tw o Thoi gian mau/
: nhi¢ém X .
) két qua

Budc 1 | Yéu ciu giai trinh: Cong chuc | 04 gio Gidy
Tiép nhan van ban yéu cau giai | tiép nhan bién
trinh hoac yéu cau gidi trinh tryc | vatra két nhan,
tiép cua ca nhén, to chtc theo qua hen tra
quy dinh. Truong hop yéu cau két qua
truc tiép thi ghi nhan day du noi
dung yéu cau, théng tin cia
ngudi yéu cau va xac nhan theo
quy dinh.

Budc 2 | Tiép nhan yéu cau giai trinh: Phong/ Khong qua | Thong
Kiém tra diéu kién tiép nhan va | cong chirc 36 gio | bao tiép
truong hop tir chdi yéu cau giai | duoc phan | ké tirngay | nhan yéu
trinh; truong hop khong thudc | cong tham | nhan duge | cau giai
trach nhiém giai trinh thi huéng | muu; lanh trinh




Trach Bi~éu
TT Trinh tw o Thoi gian mau/
nhi¢m X .
) két qua
dan ngudi yéu cau dén co quan dao co yéu cau hoac
c6 thim quyén; trudng hop vin quan gidi trinh thong
ban yéu cau chua du diéu kién bao
thi hudng din bd sung thong tin, khong
tai li€u; truong hop ndi dung da giai
dugc giai trinh cho nguoi khac quyét
thi cung cap ban sao vin ban giai yéu cau
trinh. Tham muu thong bao bang giai trinh
vin ban vé viéc giai quyét hoic
khong giai quyét yéu cau giai
trinh va ly do.

Budc 3 | Thyc hién viée giai trinh: Nguoicod | Khong qua | Van ban
Sau khi c6 thong bao tiép nhan | trach nhiém | 120 gio | giai trinh
yéu cau giai trinh, thyc hién viéc | giai trinh; | ké tir ngay
giai trinh bang vin ban hoic truc | cong chirc ra thong
tiép theo quy dinh. duoc phan | béo tiép

cong tham | nhén yéu
muu cau giai
trinh.
Truong
hop c6 ndi
dung phurc
tap thi co

thé gia han
01 lan, thoi
gian gia
han khong
qua 15
ngay va
phéi thong
béo bang
van ban
dén nguoi
yéu cau
giai trinh.




Trach Bi~éu
TT Trinh tw o Thoi gian mau/
nhi¢m X .
) két qua
Trwong |3.1. Nghién ctu yéu cdu giai | Phong ban/ 24 gi10 Noi dung
hop 1: | trinh, ho so, tai liéu; xac dinhndi | co quan can giai
Thoi han | dung can giai trinh don vi, trinh
thuc hién cong churc duoc xac
viéc giai duogc phan dinh
trinh cong tham
khong muu
qua 15 . iy .
ngay ké 3.2. Thu th@p, ngl.nép clu, klém Phong ban/ 40 gio Théng
fir ngay tra thong tin, tai l}éu cc") lién | co quan, tin, tai
ra thong | dUam; truong hop can thiét ‘xéc don vi, liéu phuc
béo tiép minh, lam r0 ndi dung yéu cau. | cong chiic vu gidi
nhan yéu dugc phan trinh
cau giai cong than‘l.
trinh muu; nguo1
co trach
nhiém giai
trinh
3.3. Ca nhan, t0 chiic ¢6 trach | Co quan, 24 gid | Bién ban
nhiém giai trinh lam viéc tryc | t6 chire, lam viéc
tiép voi nguoi yéu cau gidi trinh | don i, (néu co)
dé 1am rd nhimg ndi dung c6 lién | c4 nhan c6
quan khi thdy can thiét. Noi | trach nhiém
dung lam viéc dugc 1ap thanh | giai trinh
bién ban c6 chit ky hoic diém
chi cua cac bén.
3.4. Tong hop két qua, du thao | Cong chitc | 24 gid | Vian ban
van ban gidi trinh, trinh nguoi ¢6 | dugce phan giai trinh
thAm quyén xem xét, ky ban | cong tham duoc ky
hanh. muu; lanh ban hanh
dao phong/
don vi;
lanh dao
co quan/

nguoi co




Trach Bi~éu
TT Trinh tw o Thoi gian mau/
nhi¢m X .
) két qua
trach nhiém
giai trinh
3.5. C4 nhan, to chiic ¢ trach | Cong chirc 08 gio Vian ban
nhiém giai trinh gui van ban giai | tiép nhan giai trinh
trinh dén nguoi yéu cau giai | va tra két duoc gui
trinh. qua
Vian ban
Tong thoi gian giai quyét Truong hop 1 120 gio giai
trinh
3.1. Nghién ctru yéu cau giai | Phong ban/ 24 gio No6i dung
Trwong | trinh, ho so, tai liéu; xac dinhndi | co quan, can giai
hop 2: | dung can giai trinh don vi, trinh
Trudong cong churc duogc xac
hop c6 dugc phan dinh
ndi dung cong tham
phtc tap muu
thi ¢6 thé . - .
gia han 3.2. Thu th@p, ngl.nép clru, klém Phong ban/ 120 gio Théng
01 lan, tra thong tin, tai l}éu co lién| co quap, .tln, tai
thoi gian | duan; truong hop can thiét ‘xéc don vi, li¢u phuc
gia han minh, lam r6 ndi dung yéu cau. | cong chiic vu giai
khong dugc phan trinh
qué 15 cong than‘l.
ngdy va muu; nguoi
phai C(") tréch .
thong nhlé{n giai
béo bang trinh
vanban |33 4 nhan, b chic ¢6 trach | Coquan, | 64gid | Bién ban
del} | nhiém giai trinh lam viéc truc | 6 chic, lam viéc
rigu’q} tiép v6i ngudi yéu cau giai trinh | don vi, (néu co)
yeucat | 4é 1am r6 nhimg ndi dung c6 lién | c4 nhan co
giai trinh quan khi thdy can thiét. Noi | trach nhiém
dung lam viéc dugc 1dp thanh | gidi trinh




Trach Bi~éu
TT Trinh tw o Thoi gian mau/
nhi¢m X .
) két qua
bién ban co6 chit ky hodc diém
chi cua cac bén.
3.4. Tong hop két qua, dy thao | Coéng chirc 24 gio Vian ban
van ban gidi trinh, trinh nguoi cd | dugc phan giai trinh
thAm quyén xem xét, ky ban | cong tham duoc ky
hanh. muu; lanh ban hanh
dao phong/
don vi;
lanh dao
co quan/
nguoi cd
trach nhiém
giai trinh
3.5. Ca nhan, t0 chiic ¢6 trach | Cong chirc 08 gio Vian ban
nhiém giai trinh gui van ban giai | tiép nhan giai trinh
trinh dén nguoi yéu cau giai | va tra két duoc gui
trinh. qua
Van ban
Tong thoi gian giai quyét Truong hop 2 240 gio giai

trinh
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